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RESUMEN

Este trabajo se ha concebido con la finalidad de demostrar que el Flamenco puede
sobrepasar sus barreras artisticas para convertirse en un recurso turistico de primera
magnitud, en el cual Espafia no tiene competencia a nivel mundial puesto que es cuna

de esta afamada y reconocida expresion cultural.

El campo de investigacion ha sido realizado sobre las paginas webs de las diferentes
Diputaciones Provinciales andaluzas para establecer el tratamiento que estas realizan
del Flamenco. Se ha elegido esta Comunidad Autonoma por ser el territorio donde este
arte esta mas arraigado.

No obstante, el camino por recorrer todavia es largo, ya que comprobaremos como la
promocién y divulgacion de este arte como recurso turistico no esta suficientemente

desarrollado.

Con el fin de mejorar el trato que las instituciones publicas dan a esta expresion artistica
se abordan una serie de conclusiones y recomendaciones en la parte final de este

Trabajo Fin de Grado.

Palabras Clave: Turismo, Flamenco, Recurso turistico, Diputaciones Provinciales.

ABSTRACT

This work aspires to assert that Flamenco is able to expand beyond its artistic barriers in
order to become a major tourist resource on an international level, in which Spain would
have no competition considering that this country is the home of this distinguished and

renowned art.

The area of research used has been webpages of the different Andalusian Provincial
Councils in order to establish what treatment is Flamenco receiving. These Autonomous
Community was chosen due to the fact that is the region in Spain where this art is most
deeply rooted.

Nonetheless, there is still a long way to go, because as we will come to discover the
promotion and dissemination of this art as a touristic resource is not sufficiently

developed.

Keywords: Tourism, Flamenco, Tourism Resource, Provincial Council.
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1. INTRODUCCION

El 16 de noviembre de 2010, el Flamenco fue declarado Patrimonio Cultural Inmaterial
de la Humanidad por la UNESCO. Desde ese momento, contamos en un nuestro pais
con un recurso cultural singular muy importante que nos diferencia de los demas

destinos turisticos.

Este Trabajo Fin de Grado se propone relacionar ambos aspectos, el cultural y mas
festivo por un lado, y por el otro, el importante recurso turistico que significa el Turismo

de Flamenco.

Este estudio tiene la pretension de servir de herramienta de analisis al servicio de las
administraciones publicas y del resto de entidades privadas para mejorar, en caso de
ser necesario, el tratamiento del Flamenco como recurso turistico de primera magnitud
significAndose, ademas, que solo nuestro pais y Andalucia en particular, gozan del

privilegio de ser cuna de esta especialidad artistica reconocida a nivel mundial.

La tarea principal, por el que se ha realizado este proyecto, gira en torno al analisis
del proceso de promocion que llevan a cabo las instituciones publicas con el Turismo

de Flamenco.

El campo de actuacion de este estudio se ha circunscrito a las ocho Diputaciones

Provinciales, con la idea de abarcar todo el territorio andaluz.

Dada la situacion actual de pandemia provocado por el coronavirus SARS-CoV-2,
para la realizacién de este estudio se ha utilizado principalmente la informacion
obtenida de recursos tecnoldgicos (webgrafia), como paginas web y otros documentos

gue figuran mencionados en el apartado correspondiente de este trabajo.

En el desarrollo de este proyecto se pueden diferenciar cinco secciones bien
diferenciadas, aunque todas ellas relacionadas entre si.

La primera parte engloba la recogida de datos e informacién acerca del Turismo de
Flamenco, para asi hacer una primera aproximacion al objeto de estudio con la

finalidad de extraer argumentos y contextualizarlos.

La segunda parte es el nucleo principal del trabajo, ya que en €l se ofrece un estudio
pormenorizado de la promociéon que hacen las distintas paginas webs de las

instituciones provinciales andaluzas, destacando sus fortalezas y debilidades.



En la tercera se lleva a cabo una comparacion entre las diferentes paginas web a
través de una tabla donde se muestra de forma grafica el contenido de cada una de
ellas, que da lugar a la busqueda de las razones del distinto tratamiento ofrecido en

cada una de ellas, destacando las amenazas y oportunidades de su entorno.

La penultima parte, muy relacionada con la anterior, intenta dar una explicacion a
través del arraigo del Flamenco como origen de cada uno de los palos y subpalos en
dichas provincias, asi como de la cantidad de turistas que reciben por esta actividad

artistica.

Para finalizar se expondran las conclusiones derivadas de la realizacion de este
estudio con la pretension de reforzar la visién del Flamenco como recurso turistico de
excepcional importancia por diversas razones tanto de orden econdémico, temporal y
cultural, ademas de proponer mejoras que podrian llevar a cabo las diferentes
Diputaciones Provinciales andaluzas en la promocion del Turismo de Flamenco en

sus diferentes herramientas de comunicacién dirigidas a la demanda potencial.



2. TURISMO DE FLAMENCO: ALGUNOS DATOS ESTADISTICOS

La Organizacion Mundial del Turismo establece por Turismo aquellas actividades que
realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su
entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de
ocio, por negocios y otros.! Por otro lado, la enciclopedia del Flamenco entiende por
este aquella manifestacion musical folklorica originada en Andalucia, constituido por
un conjunto de expresiones artisticas que nace de ciertos elementos del orientalismo
musical fusionados con peculiares moldes expresivos gitanos.?2 De estas dos
definiciones anteriormente mostradas, se puede conceptualizar el Turismo de
Flamenco como aquel ftonjunto de actividades realizadas por los turistas durante sus
viajes que tienen por finalidad el conocimiento y el deleite de todas las manifestaciones

artisticas comprendidas en el Flamencoo3.

Una vez concretados los términos anteriores, se va a reflejar en cifras la importancia
de este Ultimo concepto a través del estudio pormenorizado que realiz6 en el afio 2004
la Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte de la Junta de Andalucia, denominado:
La demanda de Turismo de Flamenco en Andalucia.*

Llamara la atencion el desfase temporal de la realizacion de este proyecto y el estudio
anteriormente citado, pero tras una busqueda extensa y en profundidad de datos mas
actualizados no se ha logrado obtener una fuente bibliografica mas reciente, aunque
no por ello dejan de ser pardmetros cualitativamente muy importantes para el objeto

de estudio de este trabajo.

En la introduccion del documento se hace referencia a la importancia del Flamenco
C- mo Aipotente dinami zador reflegndobeaquearmthayv i d ad

Andalucia sin flamenco, ni flamenco sin Andalucia.

1 Glosario de términos de turismo | OMT. (2008). UNWTO.

https://www.unwto.org/es/glosario-terminos-turisticos

2 Glosario Flamenco - Diccionario Términos Flamencos. (2001). Wiki flamenco.
https://www.flamenco-spain.com/flamenco-wiki/diccionario-flamenco.html?filterby=F

3 Definicion de Turismo de Flamenco: Elaboracion Propia

4Y5 La demanda de turismo de flamenco en Andalucia. (2004). Junta de Andalucia.
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/turismoregeneracionjusticiayadministracionlocal/servicios/publicacio
nes/detalle/41473.html



https://www.unwto.org/es/glosario-terminos-turisticos
https://www.flamenco-spain.com/flamenco-wiki/diccionario-flamenco.html?filterby=F
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/turismoregeneracionjusticiayadministracionlocal/servicios/publicaciones/detalle/41473.html
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/turismoregeneracionjusticiayadministracionlocal/servicios/publicaciones/detalle/41473.html

Este estudio tiene la pretensién de facilitar la gestion turistica tanto a los empresarios

turisticos del territorio como a los poderes publicos, a través de una informacion

completa y exhaustiva.

Del documento destacamos las siguientes cifras:

TURISMO DE FLAMENCO EN ANDALUCIA 2004

NUmero de turistas que tenian como

principal motivo de su viaje el Flamenco 626 mil
Cuadro 1
Turistas de nacionalidad extranjera 60%
Cuadro 2
Turistas por género 54,6% sexo femenino
45,4% sexo masculino
<18
18 a 29
Distribucion por rango de edad - 30 a 44
33% W
m 45 a 65
H> 65
Cuadro
Renta media de turistas (66%) 1200-3000 a0 / wu. fami/l
Cuadro 4
Ingresos generados 54396mi | | ones U
Cuadro §
Organizacion del viaje De forma particular: 70,3%
Agencias de viajes: 24,2%
Cuadro 6
RUTAS Cuadro 1
BAILE
E——— ]
CURSO
. . C ]
Motivaciones principales
A |
TR
OTROS | o

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

Pasar sus vacaciones

62% del total de turistas de Flamenco

Cuadro §

Estancia media turista de Flamenco

12,9 dias

Cuadro 9

Estancia media turista

10, 2 dias (2,7 menos que el turista de Flamenco)

Cuadro 1(

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del documento citado.



TURISMO DE FLAMENCO EN ANDALUCIA 2004

Demanda alojamiento

Hotelero - 60%

(Preferencia hoteles 3 y 4*)
Cuadro 1

Distribucién del gasto del turista
de Flamenco

Alojamiento
W Transporte
Restauracion
m Compra de articulos de flamen

Actividades de flamenco

m Otros
Cuadro 2
Gasto medio x turista en procedencia 1 0 0 fpax
Cuadro B
Gasto medio X turista en destino 53, Ip2d/dia
Cuadro #
56 O Turismo flamenco @ Total Turismo
54
. . .z . . 52
Distribucién gasto medio por tipo de
turismo y procedencia 50
48
46
44
TOTAL ESPANOLESEXTRANJEROS
Cuadro
Habian viajado a Espafa: 70%
Repeticion de destino Nuevos turistas: 30%
Cuadro 6
Tablaos
Pefias
Lugares de preferencia del turista para Tabernas
disfrutar del Flamenco B Festivales

Indiferentes

m Otros

Cuadro ¥

Repeticidn de destino

Habian viajado a Espafia: 70%

Nuevos turistas: 30%
Cuadro 8

Motivaciones para repetir el viaje

Vacaciones, Ocio y Turismo: 53,2%
Asistencia a la misma actividad de flamenco: 7,5%
Asistencia a otras actividades de flamenco: 27,5%

Otras motivaciones: 11,8%
Cuadro ®

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del documento citado.




TURISMO DE FLAMENCO EN ANDALUCIA 2004

Empeorado: 7,2%
Percepcidn de la oferta actividades Mejorado: 41,3%
flamenco Igual: 41,5%

Mejorado mucho: 10%
Cuadro20

Repeticién destino Si: 84,5%
No: 0,3%
No sabe/ No contesta: 15,2%
Cuadro21

EXTRANJEROS H ESPANOLES

30,00%

25,00%

Actividades de preferencia para o000
un futuro viaje
15,00%
10,00%
5,00%
| 5

0,00%
[ ruTas || BALLE | [[CANTE | [Eventos | [GERSES] [ omRos | Cuadro22

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del documento citado.

Como se ha podido visualizar en el cuadro 1, destaca el elevado nimero de turistas
de Flamenco, mas de 626 mil, que viajaron a Andalucia en el afio 2004 para disfrutar
de este excepcional arte, siendo sorprendente cémo el 60% era de nacionalidad
extranjera, lo que muestra el interés de los ciudadanos internacionales por visitar esta

comunidad autbnoma.

Un dato importante que sobresale de las cifras anteriores es el elevado ingreso que

genera este tipo de tur i s mg¢uadrei)isegandivasden 54 4
2004, que probablemente habran sido mayores en estos afios, salvo el afio 2020 y el

actual de 2021. Por otro lado, el gasto que realizaron los turistas de Flamenco en

destino alcanza la cantidad de 53,19 U por personay dia,siend o superi or en 3,
la media del gasto que tuvieron los turistas con otras motivaciones. Ademas, debe
considerarse que el gasto de un turista extranjero de Flamenco es mayoren 6,290/ d 2 a

al que realizan los espafioles (cuadros 14 y 15).

Otro aspecto econdémico destacable de este estudio es el nimero de pernoctaciones
gue en el afio 2004 realizaron los turistas de Flamenco, situandose en una media de
12,9 dias, siendo superior en 2,7 a la estancia media del turista que visitd Andalucia

por otros motivos, incluido el turismo de sol y playa.



Aungue no se disponen de datos mas actualizados, uno de los elementos que hacen
confirmar que el Turismo de Flamenco gozaria de muy buena salud es el dato referido
al niumero de turistas (84,5%) que repetiria la experiencia de conocer mas en
profundidad y deleitarse con las diversas actividades flamencas, tal como figura en el
cuadro 21.

Como colofén a esta primera parte del TFG, se concluye que este tipo de turismo es
creador de una importante demanda generadora de riqueza, que las instituciones
publicas y privadas deben saber aprovechar por su enorme potencial, practicando una
importante politica de promocion turistica tanto en suelo nacional como en territorio

extranjero, a través de distintos medios publicitarios.

10



3. ANALISIS DE LAS PAGINAS WEBS DE LAS DIPUTACIONES PROVINCIALES

En la parte de investigacion se han utilizado las paginas webs de las Diputaciones
Provinciales para analizar cual es el tratamiento que estas realizan de la promocion y
divulgacion del Turismo de Flamenco. Debido a la situacion actualmente vivida sélo
se han podido consultar fuentes de forma telematica (on-line y teléfono), puesto que
el confinamiento ha prohibido el desplazamiento a las fuentes originarias de forma

presencial.

Las Diputaciones Provinciales son las instituciones publicas encargadas de la gestién
del turismo en las distintas provincias andaluzas, bien de forma directa o bien a través
de una gestion indirecta realizada por los Patronatos Provinciales de Turismo, que son
en su mayoria organismos autonomos dependientes del area de Turismo de las

respectivas Diputaciones Provinciales.

El origen de estos organismos deriva del reinado de Alfonso XllI, ya que el Patronato

Nacional de Turi smo se f udedprepamnturistitamente al

1928

pa2s de cara a | as @& Conestdanismaderosinadié panivid 9 é

hasta la Guerra Civil Espafiola encargdndose del fomento, la difusion y la gestion
publica del turismo. Durante la contienda civil pervivio con el Servicio Nacional de

Turismo, organismo creado en el bando nacional para el fomento del mismo.

Actualmente, estos organismos autbnomos recogen la denominacion alfonsina de los
servicios encargados del turismo en las Diputaciones Provinciales, existiendo uno en

cada una de ellas.

A continuacién, se realiza el analisis de las diferentes paginas web de estos
organismos provinciales, estableciendo una estructura homogénea para su

tratamiento y su comparativa posterior:

U Identificacion de la pagina web.
0 Navegaciéon y acceso a la informacion.
U Contenido de la informacion.

U Conclusiones sobre la pagina.

6 El Patronato Nacional de Turismo. (2010). ScienceDirect.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1698698910700709

11


https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1698698910700709

ALMERIA
1. Identificacion pagina web:

A través del buscador de internet se introducen los keywords: Patronato, Turismo,
Provincia y Almeria. El servidor despliega una serie de paginas web de contenido
diverso, la primera de ellas es la referente a la Diputacion de Almeria’ que enlaza
con el &rea de Turismo donde se despliega la pagina web del Servicio Provincial
de Turismo.

2. Navegacion y acceso a la informacion:

En la pagina de inicio, preside una fotografia que refleja el tipico paisaje de interior
almeriense, sobre la que aparece escrito con caligrafia en color blanco: 100%

Almeria.

Si se continua la navegacion se encuentran correlativamente: un video
promocional, ocho pestafias, datos de contacto, preguntas frecuentes, etc. Volviendo
a la parte superior se observan cuatro iconos respectivos a las redes sociales en las

gue esta entidad esta activa.

El contenido de la web estd dividido en las ocho pestafias (anteriormente
mencionadas): fSentir, Comer, Hacer, Dormir, Ver, Comprar, Planificar y

Comunicaro .

7 P4gina Oficial de la Diputacion Provincial de Almeria. (2009). Servicio Provincial de Turismo Almeria.
https://www.dipalme.org/Servicios/cmsdipro/index.nsf/index.xsp?p=Turismo

12


https://www.dipalme.org/Servicios/cmsdipro/index.nsf/index.xsp?p=Turismo

PLANIFICAR COMUNICAR

En la navegacién por cada una de estas pestafias, no se encuentra ninguna mencién
al Flamenco. N i en | a d8emtoomi (nRldaay ais y NaHacardal e z a)
(Rutas, Senderos y Planes). Por estos motivos se concluye que, en esta pagina

del Servicio Provincial de Turismo, este arte es su gran olvidado.

Cdémo nota complementaria al trabajo de investigacion realizado, se reafirma la escasa
presencia del Flamenco en las paginas visitadas tanto de la Diputacién Provincial
como de los ayuntamientos mas representativos de esta provincia (Almeria,
Roquet as, N 2 Asiapor,ejen#ld, eralaéppagina oficial del Ayuntamiento de

Almeria® solo se dispone una mencién acerca de tres pefias flamencas.

Cine, Teatro y Espéctaculos

Pena Flamenca Pena Flamenca EI Pena Flamenca EI
Antonio de Torres Morato Taranto

Teatro Cervantes Teatro Apolo

Debido a la falta de informacién no es posible llevar a cabo el analisis de su

contenido, ni de sus debilidades y fortalezas.

8 P&gina oficial del Ayuntamiento de Almeria. (2020). Turismo e informacion de Almeria Ciudad.
https://www.turismodealmeria.org

13


https://www.turismodealmeria.org/

CADIZ
1. Identificacion pagina web:

Si se introduce en el buscador los keywords: Diputacion y Cadiz, el buscador nos sitia

como primer enlace® con la pagina oficial de esta entidad.

Una vez en esta pagina, en el apartado Servicios se muestra la pestafia denominada
Patronato de Turismo. Si accedemos a esta, se encuentra informacién relacionada
con este organismo publico, al mismo tiempo que aparece un link para llegar a la

pagina web oficial de esta entidad.®

El internauta también puede acceder a la pagina anteriormente mencionada, si en el
buscador se teclean los términos: Patronato, Turismo y Cadiz, la cual aparece en

segundo lugar.

2. Navegacion y acceso alainformacion:

Examinada la estructura de la web citada, el internauta se encuentra con una pagina
de inicio muy atractiva y visual que esta presidida por una foto de un paisaje fluvial
con una tipografia llamativa de color blanco enelqueser ef | ej a | Gadiz,
Selva Interioro . Si se sigue navegando aparece

encontrar su viaje ideal.

Al final de la pagina se encuentran los datos de localizacion y contacto del Patronato
Provincial de Turismo de Cadiz. EI menu figura en la parte superior, el cual muestra

cuatro pestafias denominadas: Donde ir, Qué hacer, Qué vivir y Mi estancia.

Dénde ir Qué Hacer Qué Vivir Mi estancia

Todos los eventos

Cultura

9 Diputacion Provincial de Cadiz. (2019). Pagina oficial de la Diputacién Provincial.
https://www.dipucadiz.es/

10 pagina Oficial Provincial de Cadiz. (2021). Patronato de Turismo de Cadiz.
https://www.cadizturismo.com/es

14
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https://www.dipucadiz.es/
https://www.cadizturismo.com/es

Como muestra | a i ma@Quehaceroe n fliag upreasGeltlifa@a pdieorbtr aed o

el que clickeando se llega a la pagina que muestra el tema en cuestion: Flamenco.

3. Contenido de lainformacién:

En este apartado aparece en primer plano una fotografia que ocupa toda la pantalla
realizada sobre un fondo negro en la se puede observar a una bailaora en cuarta
posicion de brazos. Se entrelazan los colores rojo y negro (mas utilizados en el

vestuario de esta disciplina artistica) tanto en el mallot como en la falda de volantes.

Baj o e lTierta?fdrjadh de céintes0 se encuentra reflejada

Flamenco en la provincia gaditana.
i v

MONUMENTOS

El disefio de la pagina simultanea franjas blancas y negras donde encontramos los

distintos apartados con sus respectivas fotos y textos.

El contenido mas destacado es el que lleva de titulo: fRuta Paco de Luciaad Encabeza
este apartado una imagen del maestro tocando la guitarra espafiola sobre un
escenario. Se hace una breve mencion de los reconocimientos que obtuvo durante su
carrera profesional, dando paso a un desplegable donde la ruta se divide en cuatro
fases. Para empezar, encontramos tres iconos que muestran la duracion de esta (un

dia), el lugar en el que se lleva a cabo (Algeciras) y el tipo de turismo que se va a

&

realizar (cultural).

RUTA PACO DE L%N/

Doctor honoris causa por la —— 132522 = \\
Universidad de Cadiz y el Berklee N ” P

College of Music, el jurado de los




Baj o e IVigje 2ld infdnca dé un geniodo s e r e tifaréeneesirindorees de la
ciudad de Algeciras donde Paco de Lucia nacio y pasoé la mayor parte de su vida, y

gue se ven reflejados en su obra.

Entre dos aguas titulo de su mayor y mas conocido éxito, hace referencia al paraje
conocido como la Punta del Faro donde se encuentran las aguas del océano Atlantico
y mar Mediterraneo, de las cuales podra disfrutar el turista en esta segunda etapa del

recorrido.

Otro de los parajes que inspiraron a este artista reconocido a nivel universal, es el
entorno del rio de la Miel, que da titulo a la buleria reflejada en el disco Luzia.

El dltimo rincon por visitar de este itinerario es la tumba del artista situado en el

cementerio de San José de esta localidad gaditana.

3 IDEAS PENSADAS
PARATI

ot - A . ——— g

DEL FLAMENCO

DE JEREZ

Baj o e I3ideas penshdas para tio , e | uta entoetraré mformacion sobre

tres aspectos diferentes que el Patronato de Turismo incorpora a este tema.

El pri mer ButadleCamdrdndeslalsia0 nos | |l eva a conocer
este célebre cantaor por su localidad natal San Fernando. La informacion enlaza con
la pagina oficial del Ayuntamiento de esta localidad que ofrece una ruta disefiada por

los lugares mas destacados en los que este mito del cante pasé su vida.!?

El segundo aspe €énwo Asdaluzrde Docuenentacioa tel Fiamencoo ,
organismo publico de la Junta de Andalucia, donde el internauta encontrara la mayor
informacion documental disponible sobre este arte declarado Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Humanidad, a disposicion de investigadores e investigadoras y de

aficionados y aficionadas en general.1?

11 pagina Web Oficial del Ayuntamiento de San Fernando. (2010). Cadiz - Turismo.
http://www.turismosanfernando.es/rutas/la-isla-de-camaron.html

12 Centro Andaluz de Documentacion del Flamenco. (2019). Andalucia Flamenco.
http://www.centroandaluzdeflamenco.es/
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Para finalizar, el ultimo apartado enlaza con la pagina oficial del Ayuntamiento de
Jerez donde aparece informacion sobre el festival de Flamenco de Jerez en su Ultima

edicion en el afio 2020 (se desconoce si para 2021 se realizara dicho festival).3

4. Conclusiones sobre la pagina:

U Fortalezas:
A Ambas formas de acceder a la web donde se encuentra la informacion
relacionada con el Flamenco cuentan con un facil acceso, ya que tan sélo son
necesarios cuatro clicks para encontrarla.
A Uno de los aspectos a resaltar es su disefio, que destaca por la limpieza de
su estructura y el atractivo de sus contenidos e imagenes donde prevalecen los
colores rojo y negro (gama de colores mas utilizada).
A Se relaciona directamente el Turismo con el Flamenco en la creacion de las
rutas anteriormente mencionadas para conocer los lugares cuna de Paco de Lucia
y Camardn de la Isla.
A Se valora positivamente la existencia de enlaces a otras paginas que muestran

mas contenido acerca del mismo en la provincia gaditana.

U Debilidades:
A A pesar de los aspectos positivos ya remarcados anteriormente, la informacion
mostrada en la pagina en si es escasa.
A Ausencia de multimedia audiovisual, por ejemplo, en los contenidos sobre la
ruta de Paco de Lucia.
A No hay referencias de sitios donde poder disfrutar de este arte, tales como

tablaos, pefas, teatros, festivales, escuelas, etc.

13 pagina oficial - Ayuntamiento de Jerez. (2009). Turismo, Cultura y Fiestas de Jerez.
https://www.jerez.es/nc/webs_municipales/turismo_cultura_y fiestas/
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CORDOBA

1. Identificacion pagina web:

Para poder acceder a la pagina web de esta provincia se han utilizado los siguientes
keywords: Diputacion y el nombre de la provincia. En este caso el buscador de Google

nos da varios resultados de paginas web relacionadas con dichos términos.

La pagina oficial de la Diputacion Provincial de Cordoba no muestra ningun resultado

sobre turismo.*

Como contrapartida se ha utilizado en el buscador los términos: Patronato, Turismo y
Cordoba. Obteniendo varios resultados de busqueda, situandose este en segundo

lugar.t®
2. Navegacion y acceso a la informacion:

Una vez dentro de la pagina web mencionada se encuentra una variada informacién
con imagenes de distintas actividades que el visitante de esta puede llegar a realizar
en el destino en cuestion.gastr onom?2 a, cultur a, natural eza
de un video promocional del destino y enlaces a las distintas redes sociales en las que

se publica contenido.

Al final de la pagina obtenemos los datos de contacto y el titular de esta que es el

Patronato Provincial de Turismo de Cérdoba.

SEspaiiol | ~ ‘ - SN
J Siguenos en: &
P|an‘|1vlca Acceder f w g N DY —
tu VISIta Tienes O lugares afiadidos J

Qué Visitar Qué Hacer Dénde Cémer Dénde Dormir Informacién Util scar ventos, |

Parque Arqueolégico ... m Medina Azahara - ... Conjunto Monumental ...
Dic
Bienvenido al nuevo portal oficial de Turismo de Préximamente 17
Cérdoba. Descubre sus encantos, disfruta de su en Cérdoba
esencia y siéntela Suls Vermibs

Eventos

14 pagina Oficial de Cérdoba. (2020). Diputacion de Cérdoba.
https://dipucordoba.es/

15 web Oficial del Patronato de Cérdoba. (2020). Cérdoba Turismo.
https://www.cordobaturismo.es/
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Volviendo a la parte superior, encontramos cinco pestafias denominadas: Qué Visitar,
Qué Hacer, D6nde Comer, Donde Dormir e Informacién Utila Para conseguir la
informacion de este estudio es necesario clickear en el apartado fQué Hacerg donde

aparece el término Flamenco en sexto lugar.
3. Contenido de lainformacion:

La informacion recopilada en este apartado es escueta, poco atractiva y aclarativa

para un visitante que quiera disfrutar del este arte en la provincia.

El texto se limita a mencionar su importancia y los distintos eventos que a lo largo de
un afio cualquiera se pueden disfrutar, como la fRuta del Flamenco por las Tabernasq
gue se celebra entre los meses de enero a abril y grandes pefas flamencas en las

gue se puede disfrutar de este arte.

Esta informacion anteriormente detallada aparece sobre un fondo blanco con una
Unica imagen de colores calidos en la que se refleja un tablao con una bailaora en

primer plano y tres musicos acomparantes.

El texto, dividido en dos parrafos, no es unanime puesto que aparece con diferente

tipografia tanto en tamafio como en fuente.

Porotrolado,decrque aparece un enl @d&debaktlanercagr@g i n a

titular es la asociacion Guia Cultural de Flamenco, la cual ofrece una variada y amplia

informacion sobre el tema en cuestion.16

Flamenco en Cérdoba

Categoria: Evento

¢ Mapa Satélite C g T

>ALVADOR —
- A COMPANIA
Google

Términos de uso

HEEEa -

Te puede interesar

O rcercade || 9| F @ /
Ocupa un lugar privilegiado en la agenda cultural de la Provincia, produciendo eventos de la talla del Concurso Nacional de Arte Flamenco re 0 a

amercacom
que se celebra desde 1956 con cardcter trianual en el mes de Noviembre. Organizado por la Fundacién Publica Municipal Gran Teatro de

Cordoba, de su importancia da buena prueda la larga ndmina de nombres con reconocido prestigio que han sido premiados: Fosforito, José Cérdoba Flamenca
Menese, Paco de Lucia, Serranito, El Lebrijano, Manolo Sanlicar...

16 Moda Flamenca y Flamenco en Cordoba. (2021). Pagina privada Cérdoba Flamenca.
https://cordobaflamenca.com/
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4. Conclusiones sobre la pagina:

Una vez analizada la informacién disponible en esta pagina web pasamos a establecer

sus Fortalezas y Debilidades.

U En el apartado Fortalezas:
A Se destaca la facilidad en el acceso, ya que tan solo son necesarios realizar
dos clicks para localizar la informacion sobre el Flamenco.
A Podemos destacar el enlace a la pagina web de la asociacion

fcordobaflamencadmencionada anteriormente.

U En cuanto a las Debilidades:
A Su contenido adolece de utilidad puesto que no sirve para atraer turistas que
quieran descubrir el mundo del Flamenco, ni para aquellos amantes del mismo que
necesitan mas informacion sobre eventos relacionados con este arte.
A La falta de fiabilidad y actualidad de la pagina web se ve reflejada en que la
informacién proporcionada no muestra las fechas en las que se desarrollarian los
pocos eventos que proponen, ya que solo cita el mes de realizacion de los mismos,
sin poder llegar a conocer la anualidad en la que se desarrolla estos eventos y, por
tanto, se desconoce la vigencia de los mismos.
A Para la pagina web mencionada resulta complicado atraer a internautas
puestos que su iconografia es poco atractiva.
A Los distintos eventos que se recogen carecen de su propio link para que el

turista pueda obtener mayor informacion de éstos.

En resumen, esta pagina del Patronato de Turismo de Cérdoba no favorece ni

facilita el desarrollo del Flamenco como atractivo turistico en la provincia.
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GRANADA
1. Identificacion pagina web:

Si se introduce en el buscador los keywords: Diputacion, Provincial y Granada, se

accede a la pagina oficial de este ente local.’

En su pagina de inicio aparecen cuatro pestafias: Diputacion, Delegaciones, Servicios
y Municipios. Si el internauta escoge la segunda pestafia, se abren las distintas areas
de actividad en las que se divide la pagina web de esta Diputacion, apareciendo en el
puesto catorce |Tarismaf e rAe¢ didckiarsessenlbce s alite una
nueva pagina presidida por tres imagenes y en el centro de ellas aparece el logotipo
del Patronato Provincial de Turismo de Granada. El resto de la pagina esta formada
por noticias de actualidad relacionadas con el turismo en la provincia, colocadas por

orden temporal, asi como un calendario.

Diputacion

G de Granada @ Sede Electrénica Transparencia B.O.P (7\ f & ¥

GCranada: -
Pinchando sobre el logotipo anteriormente citado, se accede a la pagina del Patronato

de Turismo.'® A esta misma pagina web se puede acceder si se introducen en el

DESTINOS ~ PLANEATUVIAJE  COSAS QUE HACER AGENDA CULTURAL  AREA PROFESIONAL  MI GRANADA

17 pagina Oficial de la Diputacion de Granada. (2020). Diputacion Provincial de Granada.
https://www.dipgra.es

18 portal de la Provincia de Granada. (2019). Pagina web oficial del Patronato Provincial de Turismo.
https://www.turgranada.es
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buscador los keywords: Patronato, Turismo y Granada. Es decir, el internauta dispone

de dos posibilidades para acceder al mismo contenido.
2. Navegacion y acceso ala informacion:

Una vez situados en el Portal de esta pagina web se abre una muy completa

informacion turistica sobre la provincia:

U En la parte superior, aparecen seis pestafias que llevan el titulo de: fDestinos,
Planea tu viaje, Cosas que hacer, Agenda cultural, Area profesional, Mi Granadaa
U En la parte central figura una imagen (en este caso de una pasarela de madera
sobre un rio que discurre sus aguas entre altas paredes rocosas), en la que figura
sobrei mpresi o@anddamilyaunabr agyebéjo | a i magen a
tipologias turisticas diferentes que el visitante de la provincia puede realizar: fRural
y activo, Monumental y Cultural, Nieve y Esqui, Universo Lorca, Geoparque de
Granada, Sol y Playa, Cicloturismo y por ultimo Salud y Bienestara
U Baj o elVivetGanaddog fl a p8gina despliega su agen
la provincia, donde aparecen colocados por fechas distintos eventos que se
llevaran a cabo en las diferentes localidades de la provincia. Ademas, dispone de
un buscador propio para permitir al internauta localizar el evento deseado.
U fGranada esencialo recoge una s er ivariadabedesqerl@asp uest a
gastronémicas, culturales, rutas por comarcas granadinas, etc. Cada una de estas
propuestas viene destacada con su imagen propia y su titulo.
U También cuenta el Portal con un video promocional de 02:35 de tiempo sobre lo
gue se puede hacer y ver en la provincia.
0 Por ultimo, ademas de los datos de contacto (domicilio social, correo electronico,
n° de teléfono) esta pagina de inicio muestra las distintas redes sociales en las que
esta presente el Patronato de Turismo, como Twitter y Facebook.

Para encontrar la informacién sobre el objeto de estudio de este trabajo, el internauta
turistico debe clickear s o br e | a Cepsassqueatfacero gue figura en el lado
superior de la pagina de inicio. Una vez realizada esta operacion, se abre un completo
men¥ dividido en cator ce €Eonacer su@nee/ sucgitur@ c o mi e
y t er mil@Gcosasogue hdicerenGranadad ( No se enumeran todas

de interés para este trabajo).
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DESTINOS PLANEA TU VIAJE COSAS QUE HACER o rariGda AGENDA CULTURAL AREA PROFESIONAL MI GRANADA

CONOCER SU ARTE Y SU CULTURA DISFRUTAR DEL SOL Y LA PLAYA ESQUIAR EN SIERRA NEVADA
Playas de la Costa Tropical Estacion de Esqui de Sierra Nevada
Buceo Estacion de Esqui del Puerto de la Ragua
Actividades nauticas Subir a la cima del Mulhacén
Puertos deportivos Tocar la nieve
TURISMO RURAL, ACTIVO Y DE NATURALEZA TURISMO ACCESIBLE
Excursiones y senderismo TURISMO RELIGIOSO

Parques naturales y espacios protegidos

Empresas de turismo activo Semana:Santa

ARTESANIA Y COMPRAS GeoparquetieGranada 15 COSAS QUE NO TE PUEDES PERDER
Cicloturismo

PLANES CON NINOS Birdwatching 100 COSAS QUE HACER EN GRANADA
Golf

GRANADA LGBT FRIENDLY
SALUD Y BIENESTAR

APRENDER ESPANOL
Balnearios
CONGRESOS E INCENTIVOS Bafios arabes

Spas

+100 Propuestas para disfrutar Granada

5 ~Cum—
MONUMENTAL Y CULTURAL NIEVE Y ESQUI UNIVERSO LORCA GEOPARQUE DE GRANADA CICLOTURISMO

Si el internauta teclea la primera de las opciones resefiadas, aparece en séptimo lugar

ela p ar tFachencoad .
3. Contenido de la informacion:

Sobre un fondo blanco, la persona que busca informacidén sobre este tema en la
provincia de Granada encontrara una pagina con nueve posibilidades presididas cada
unadeel | as con una i BEspegté&ulos,iFéstivalds rAeaatemias Rutas,

Constructores de guitarras, Historia, Artistas, Palos y Catedra de Flamencologiao .

El apartado del Flamenco se abre con un texto que relata la importancia de Granada

en el universo flamencélogo y en particular del famoso barrio gitano del Sacromonte

DESTINOS PLANEA TU VIAJE COSAS QUE HACTR o rconiada AGENDA CULTURAL AREA PROFESIONAL MiI GRANADA

amenco

Granada es una de las principales 1eferencias del flamenco en Espana, y el Saciomonte una de sus cunas, Este banio gitano es
epicentio de lo que los expertos llaman la jondura y el duende y onigen de la zambra, una fiesta de cante y batle flamenco que se
remonta al siglo XVI, en concieto, a los tituales nupciales de los moriscos de la ciudad

Espectaculos flamencos Festivales de flamenco Academias de flamenco

Rutas flamencas

Artistas flamencos Palos flamencos Catedia de flamencologia
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cémo una de las cunas de este arte en Andalucia, que hunde sus raices en los rituales

nupciales de los moriscos.
A continuacion, se hara una descripcion por cada uno de los contenidos anteriores:

U Espectéculos: El texto elige el barrio del Sacromonte cémo el enclave principal

para vivir un espectaculo de este arte. Hace descripcion de lo que son las zambras,
los tablaos y las pefias y lo acompafia con un listado de estos establecimientos,
principalmente de la ciudad de Granada. Si el internauta cliquea sobre cada uno
de ellos la pagina ofrece informacion adicional sobre el establecimiento, su
direccion, n° de teléfono y mapa de situacion, asi como locales cercanos donde
poder comer y alojarse.

U Festivales: En este apartado se encuentra informacion sobre una variedad de
festivales que a lo largo del afio jalonan la provincia de Granada. Pinchando en
cada uno de ellos y presididos por una imagen alusiva, se ofrece informacién
complementaria sobre la naturaleza de los mismos, la temporada del afio en que
se realizan, las entidades organizadoras, el lugar y los datos de contacto.

U Academias: Se recoge una numerosa lista de centros y academias donde el
aficionado podré adentrarse en la ensefianza y perfeccionamiento del Flamenco.
Cada uno de ellos ofrece los datos de su direccion y contacto, mas el acceso a su
pagina web, donde se ofrece una informacién mas pormenorizada.

U Rutas: En este apartado se ofrecen distintas rutas tanto por la provincia como por
la ciudad de Granada, donde se recomienda un paseo por el Sacromonte y el
Albaicin, para conocer de cerca el baile y el cante jondo.

U Constructores de guitarras: Bajo la imagen de un instante en el proceso de

construccion de una guitarra espafola, la pagina ofrece los datos de contacto y el
acceso a la web de estos maestros artesanos.

U Historia: Se relata en este apartado un breve pero interesante texto sobre su
devenir a lo largo del tiempo hasta convertirse en lo que es en la actualidad.
Mencion merece la alusion al primer concurso de cante flamenco organizado por
dos personajes insignes de nuestra cultura: el poeta Federico Garcia Lorca y el
musico Manuel de Falla.

U Artistas: Esta seccion esta dedicada a conocer los artistas flamencos mas
sobresalientes de la provincia granadina. Pinchando en cada uno de los artistas,
siempre presididos por una imagen, la pagina despliega una breve biografia de

cada uno de ellos, asi como su especialidad y reconocimientos obtenidos.
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U Palos flamencos: Bajo esta denominacion se define las especialidades o estilos

flamencos. Se recogen ocho de ellos pues son los mas caracteristicos de la
provincia (Albored, Granaina, Lorquefia, Media Granaina, Roa, Saeta, Zambra y
Zorongo). Pinchando sobre cada uno de ellos se ofrece un pequefio pero
interesante texto divulgativo.

U Catedra de Flamencologia: Junto a una imagen de la gran bailaora granaina Maria

Guardia Mariquilla, se relata como el arte del Flamenco ha pasado a convertirse
en disciplina académica por la Universidad de Granada. Estos estudios se realizan
en el centro de danza flamenca que la bailaora tiene en Granada, ofreciéndose

datos de su direccion, contacto y pagina web.°

4. Conclusiones sobre la pagina:

U Fortalezas:

Merece destacarse el buen tratamiento que el Patronato de Turismo de Granada

ofrece a través de esta pagina web en la divulgacion y el conocimiento del Flamenco.

AAcceso: Facil, sencillo, rapido y a través de dos opciones como se ha relatado al

comienzo de esta descripcion.

A Disefio de la pagina: Bien estructurada, limpia, con identificacion clara de sus
distintas secciones, guardando siempre la misma estética. Consta de unos textos
sencillos, claros, adecuados a la informacion ofrecida. Contiene variedad de imagenes

alusivas al contenido tratado que hacen mas atractiva su navegacion.

A Contenido: Amplia informacion y muy variada sobre diferentes aspectos del

Flamenco, que incitan a conocer mas sobre este arte, Patrimonio Cultural Inmaterial.

Alnformacion adicional: El contenido se completa con enlaces directos a las fuentes
originarias de la informacion, lo que facilita la navegacion a los internautas que

precisen mayor conocimiento de un aspecto en concreto.

U No son destacables las debilidades de la pagina web.

19 pagina web de la Escuela Mariquilla. (2020). Escuela de Flamenco Mariquilla.
https://www.mariquilla.com
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HUELVA

1. Identificacion pagina web:

La busqueda de informacion de esta provincia se ha llevado a cabo utilizando los
keywords: Patronato, Turismo y Huelva. A través del buscador, aparecen relacionadas
varias paginas con estos términos, entre las cuales se encuentran dos que proceden
de la misma entidad, que son: la Diputacion Provincial de Huelva, de la que depende

el Patronato Provincial de Turismo, respectivamente.?0y 21

4 Q 3 8 f v @& @ ©

DIPUTACL. .N : SEDE NUESTRA

DE HUELVA " Y EECTRONICA”  PROVINGA® COMUNICAGON~ Q
— OBJETIV. SS5sNadE

mm Institucién lil‘ Organismos auténomos
Director Patronato de Turism:
Atencion a la Ciudadania: 959 49 48 99
La pagina oficial de la Diputacion tiene en su parte superior varias pestafias, entre las
que figura el apartado finstituciono . Sdlickea en este, se encuentra la pestafa
fPatronato de Turismooque nos dirige a la pagina web oficial de Patronato Provincial

de Turismo.

2. Navegacion y acceso a la informacion:

Una vez dentro de la web citada, encontramos un video promocional, mostrando los
recursos turisticos mas importantes de Huelva. Si el internauta continua la navegacion
encuentra tres productos turisticos asi denominados en la péagina: fiSol y Playa,

Naturaleza, Gastronomiaa

Més abajo figuran varias entradas a su blog ¢ o rcongejos para sentir Huelvao |, todo
ello adornado con una serie de fotos e imagenes llamativas, relacionadas con

paisajes, monumentos y productos tipicos de la provincia.

20 portal de la Diputacion de Huelva. (2021). Portal Corporativo Diputacion de Huelva.
http://www.diphuelva.es

21 pagina Oficial del Patronato Provincial de Turismo. (2020). Huelva Turismo.
http://www.turismohuelva.org/inicio/
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Por otro lado, aparecen dos buscadores, uno relacionado con alojamiento y otro que
mediante un calendario proporciona informacion sobre los diferentes eventos que se

llevan a cabo a lo largo del afio.

Al final de la pagina se encuentran los datos de contacto y la ubicacion de la sede del

Patronato de Turismo.

Para acceder a la informacion relativa al tema en cuestion se debe clickear sobre la

pestafia fExperienciasQRO que a su vez vuel ve& a der.i

3. Contenido de lainformacion:

INICIO
HUELVA ES DE CINE
EXPERIENCIA R

EVENTOS

ALOJAMIENTOS

BLOG

GUIAS TURISTICAS

CONTACTO

La ultima pagina mencionada contiene varias experiencias que el turista puede
disfrutar de primera mano. Estas se dividen en: Patrimonio, Gastronomia, Naturaleza,

Rutas, Fiestas y Senderos.

22 pagina Oficial del Patronato de Turismo, Experiencias QR. (2020). Turismo de Experiencias.
http://gr.turismohuelva.org/
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